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от 12 апреля 2024 г. № 210-р 
 

г. Горно-Алтайск 
 
 
 
 

О внесении изменения в план мероприятий  
(«дорожной карты») по внедрению Стандартов клиентоцентричности в 

Республике Алтай, утвержденный распоряжением Правительства 
Республики Алтай от 26 сентября 2023 г. № 594-р 

 
 

Раздел 2 плана мероприятий («дорожной карты») по внедрению 
Стандартов клиентоцентричности в Республике Алтай, утвержденного 
распоряжением Правительства Республики Алтай от 26 сентября 2023 г.         
№ 594-р, изложить в следующей редакции: 
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«№ 
п/п 

Мероприятие 
Срок 

реализации 
Ответственный 

Вид документа 
(результат) 

2. Жизненные ситуации 

2.1. 
Утвержден перечень жизненных 
ситуации в Республике Алтай 

15.03.2024 

Рабочая группа по внедрению 
клиентоцентричности в государственное 
управление, утвержденная 
распоряжением Правительства 
Республики Алтай от 22 июня 2023 г.  
№ 347-р «О рабочей группе по 
внедрению в государственное 
управление» (далее - Рабочая группа по 
внедрению клиентоцентричности) 

Протокол рабочей 
группы по внедрению 
клиентоцентричности в 
государственное 
управление от  
14 марта 2024 г. № 1 

2.2. 

Сформированы образы целевых 
состояний жизненных ситуаций в 
Республике Алтай 

15.04.2024 

Министерство труда, социального 
развития и занятости населения 
Республики Алтай; 
Комитет по делам ЗАГС и архивов 
Республики Алтай;  
Министерство здравоохранения 
Республики Алтай;  
Министерство образования и науки 
Республики Алтай;  
Министерство экономического развития 
Республики Алтай 

Образы целевых 
состояний жизненных 
ситуаций в Республике 
Алтай 

2.3. 

Сформированы «дорожные карты» 
по проработке и реализации 
жизненных ситуаций в Республике 
Алтай 

01.05.2024 

Министерство труда, социального 
развития и занятости населения 
Республики Алтай; 
Комитет по делам ЗАГС и архивов 
Республики Алтай;  
Министерство здравоохранения 
Республики Алтай;  
Министерство образования и науки 

«Дорожные карты» по 
проработке и 
реализации жизненных 
ситуаций в Республике 
Алтай 
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Республики Алтай;  
Министерство экономического развития 
Республики Алтай 

2.4. 
Утверждены образы целевых 
состояний жизненных ситуаций в 
Республике Алтай 

30.05.2024 

Министерство труда, социального 
развития и занятости населения 
Республики Алтай; 
Комитет по делам ЗАГС и архивов 
Республики Алтай;  
Министерство здравоохранения 
Республики Алтай;  
Министерство образования и науки 
Республики Алтай;  
Министерство экономического развития 
Республики Алтай 

Протокол рабочей 
группы по внедрению 
клиентоцентричности в 
государственное 
управление 

2.5. 
Утверждены «дорожные карты» по 
проработке и реализации жизненных 
ситуаций в Республике Алтай 

30.05.2024 

Министерство труда, социального 
развития и занятости населения 
Республики Алтай; 
Комитет по делам ЗАГС и архивов 
Республики Алтай;  
Министерство здравоохранения 
Республики Алтай;  
Министерство образования и науки 
Республики Алтай;  
Министерство экономического развития 
Республики Алтай 

«Дорожные карты» по 
проработке и 
реализации жизненных 
ситуаций в Республике 
Алтай, утвержденные 
приказами 
исполнительных 
органов 
государственной власти 
Республики Алтай 

2.6. 
Реализованы целевые состояния 
(ОЦС-1) жизненных ситуаций в 
Республике Алтай в 2024 г. 

02.12.2024 

Министерство труда, социального 
развития и занятости населения 
Республики Алтай; 
Комитет по делам ЗАГС и архивов 
Республики Алтай;  
Министерство здравоохранения 
Республики Алтай;  
Министерство образования и науки 
Республики Алтай;  

Отчет о реализации 
целевых состояний 
(ОЦС1) жизненных 
ситуаций в Республике 
Алтай в 2024 г. 
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Министерство экономического развития 
Республики Алтай 

2.7. 
Реализованы целевые состояния 
(ОЦС-2) жизненных ситуаций в 
Республике Алтай в 2025 г. 

01.12.2025 

Исполнительные органы 
государственной власти Республики 
Алтай 

Отчет о реализации 
целевых состояний 
(ОЦС2) жизненных 
ситуаций в Республике 
Алтай в 2025 г.». 

 

 

         Глава Республики Алтай,  
     Председатель Правительства  
             Республики Алтай                                                                                                                                     О.Л. Хорохордин 

 


