
 
 
 

от 17 октября 2023 г. № 643-р 
 

г. Горно-Алтайск 
 
 
 
 

Об утверждении организационной модели внедрения 
клиентоцентричности в Республике Алтай 

 
 

 В целях реализации инициативы социально-экономического развития 
Российской Федерации до 2030 года, утвержденной распоряжением 
Правительства Российской Федерации от 6 октября 2021 г. № 2816-р 
«Государство для людей», и мероприятий по внедрению принципов и 
стандартов клиентоцентричности в деятельность исполнительных органов 
государственной власти Республики Алтай: 

 1. Утвердить прилагаемую организационную модель внедрения 
клиентоцентричности в Республике Алтай.  

 2.  Исполнительным органам государственной власти Республики 
Алтай в срок до 30 апреля 2024 года обеспечить разработку и утверждение 
организационных моделей внедрения клиентоцентричности в исполнительных 
органах государственной власти Республики Алтай.   

3.  Контроль за исполнением настоящего Распоряжения возложить на 
заместителя Председателя Правительства Республики Алтай, руководителя 
Аппарата Главы Республики Алтай, Председателя Правительства Республики 
Алтай и Правительства Республики Алтай М.Ю. Маргачёва. 

 
 
 

   Глава Республики Алтай 
Председатель Правительства  
        Республики Алтай                      О.Л. Хорохордин 
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УТВЕРЖДЕНА 
распоряжением Правительства 

Республики Алтай 
от 17 октября 2023 г. № 643-р 

 
 

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ МОДЕЛЬ  
внедрения клиентоцентричности в Республике Алтай 

 
 

 

 
 

Заместитель Председателя 
Правительства Республики Алтай, 
руководитель Аппарата Главы 

Республики Алтай, Председателя 
Правительства Республики Алтай и 
Правительства Республики Алтай 

Рабочая группа по внедрению 
клиентоцентричности в государственное 

управление 

Министерство экономического развития 
Республики Алтай 

Координация и обеспечение 
эффективного взаимодействия 

исполнительных органов 
государственной власти 
Республики Алтай в целях 
внедрения в их деятельность 
принципов и стандартов 
клиентоцентричности  

Ответственность за 
координацию и контроль 
внедрения принципов и 

стандартов 
клиентоцентричности в 

деятельность исполнительных 
органов государственной 
власти Республики Алтай Руководитель/ 

заместитель 
руководителя 
исполнитель-
ного органа 
государствен-
ной власти 
Республики 
Алтай № 2 

Ответственность за внедрение 
принципов и стандартов 
клиентоцентричности в 

Республике Алтай 

Руководитель/ 
заместитель 
руководителя 
исполнитель-
ного органа 
государствен-
ной власти 
Республики 
Алтай № 1 

Ответственность за внедрение 
принципов и стандартов 
клиентоцентричности в 
исполнительном органе 
государственной власти 

Республики Алтай 

Руководитель/ 
заместитель 
руководителя 
исполнитель-
ного органа 
государствен-
ной власти 
Республики 
Алтай n nn 


